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Fundada em 1990, a PLANAD
tem acompanhado a evolugéo
do mercado Angolano de
Tecnologias de Informagao,
sendo actualmente uma
empresa integradora de
produtos e servigos nesta area.

Durante os primeiros oito anos
de actividade, dedicou-se

a comercializagao

de hardware e software,

bem como ao desenvolvimento
de projectos de instalagao

de redes estruturadas.

A partir de 1999, alargou
a sua actividade a area de

automacao bancaria.

Ao longo dos 20 anos, expandiu

0 seu ambito de actuacéo a todo
0 pais, seja através de estruturas
e técnicos locais ou representada

por agentes.

Actualmente os desafios da
PLANAD estéo voltados para

a modernizacdo das suas infra-
-estruturas e para a procura

da exceléncia de servico, com
particular relevo para os aspectos
relacionados com a especializacéo,
formacao, eficiéncia e seguranca.

O sucesso da Empresa
deve-se, fundamentalmente,
ao empenho de todos

os seus profissionais,

sem o qual este nao

seria conseguido.

www.planad.co.ao

Fazemos Acontecer!

Nova Imagem

A PLANAD deu continuidade ao seu
processo de modernizagdo organizacional
e institucional, por considerar que s6 através
destes processos dindmicos é possivel
responder aos novos desafios de um
mercado cada vez mais concorrencial e
exigente. Por forma a consolidar a sua
posi¢do no mercado nacional, reforga as
suas competéncias, na procura da melhoria
e exceléncia dos seus servigos, sempre
voltados para a satisfagao dos seus clientes.

Nesse sentido, a mudanca da sua sede em Luanda para novas instalagdes, mais modernas, eficientes e
ecologicas, coincidiu com a renovagéo do seu layout institucional e a apresentagdo de um novo site, o que, no
seu conjunto, marcam de forma indelével este processo e concretizam os primeiros objectivos dos seus
responsaveis e trabalhadores.

Seguem-se as restantes provincias de Angola, com destaque para as novas instalagdes em Benguela e no
Lubango, no reforgo da ja existente abrangéncia nacional da oferta dos seus produtos e servigos.

Nova parceria com a DATACARD

A PLANAD é a provedora de cartdes para a Rede Multicaixa e fornece cartdes para os mais diversos
fins, utilizando tecnologia de banda magnética e de chip, bem como as respectivas solucdes de
impressédo. Para o efeito, estabeleceu uma parceria com a Datacard, uma multinacional de prestigio
na area das solugdes de identificagcdo segura e personalizagao de cartdes.

A PLANAD apresenta uma solugdo de emissao
instantanea completa para cartdo com chip compativel
com o padrado iIEMV®, utilizando o software de emissdo
instantanea Datacard® CardWizard®, solugdo mais vendida
no mundo para a personalizagédo instantanea de cartdes
de crédito, débito e pré-pagos.

A emisséo instantanea possibilita a personalizacéo,

desbloqueio e activagdo de cartdes de crédito ou débito
na hora, com maior seguranca.
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Solugdes multifuncionais da XEROX

A PLANAD fornece solugdes multifuncionais da XEROX, que
oferecem flexibilidade e funcionalidades avancadas de cépia,
impressao, digitalizacéo e fax, através de um unico equipamento.

Principais caracteristicas:
- Impresséo e cépia a P/B e a cores;
- Digitalizag&o a cores para pasta ou email;
- Servigo de fax;
- Impresséao através de USB;
- Alimentador automatico e separador;
- Ligacéo em rede;
- Manutengao reduzida.

Solucgao de Digitalizagao Planad-QuickStore

A solugao “PLANAD-QuickStore” integra as multifuncionais com
o sistema de gestdo documental, permitindo uma poupanca de
tempo entre a digitalizagao e o arquivo no sistema de gestao.
Pretende-se eliminar o processo de digitalizacédo para um e-mail ou
pasta, e posterior colocagao no devido local.

O utilizador selecciona no visor da multifuncional o cliente, o dossier, o
processo ou nome do ficheiro, sendo o ficheiro remetido directamente de
forma digitalizada e/fou em formato pdf pesquisavel para a pasta respectiva
ou base de dados.

Principais caracteristicas:
- Digitalizagédo para Word, Excel, PDF;
- Workflows de Gestdo Documental: digitalizagdo com reconhecimento de caracteres
em zonas previamente definidas; leitura/escrita em base de dados;
- Inclui gestéo de dispositivos. Autenticagao, agrupamento de criptografia (SSL e PKI);
- Autenticacédo no Active Directory, Novell, bancos de dados, entre outros;
- Integracédo com diferentes tipos de multifuncionais.

Solugao Mobile Print da Xerox

A solugéo Mobile Print da Xerox vem revolucionar a impressédo em
mobilidade, tornando-a simples, comoda e segura, a partir de
qualquer dispositivo mével com e-mail, tais como o smartphone,
iPad®, computador portatil ou PC.

Esta solugdo é recomendada para empresas com uma equipa em mobilidade,
pois disponibiliza opgdes de impressao mais flexiveis.

N&o é necessario transferir drivers, ferramentas ou software pesado, nem
estar fisicamente ligado a rede da empresa, nem se preocupar com
documentos sensiveis a espera numa fila de impressao.

Principais vantagens:

- Simples e conveniente. N&o necessita de carregar qualquer aplicagéo do telemovel,
nem precisa de depender de colaboradores administrativos ou de suporte para
executar as suas tarefas de impressao.

- Versétil. Os utilizadores poderao imprimir documentos do Microsoft Office, incluindo
Word, Excel e PowerPoint, bem como ficheiros PDF.

- Seguro. Os documentos s6 s@o impressos apds o utilizador introduzir o codigo
de confirmagdo no equipamento, oferecendo assim seguranca a documentos sensiveis.

Xerox® Device Agent, XDA-Lite

0 software da mais recente tecnologia que monitoriza os seus
dispositivos por si.

O XDA-Lite é a nova ferramenta de servigos remotos da Xerox que optimiza
a monitorizagdo automatica de dispositivos multifuncionais de coépia e
impressao. Captura e envia dados rigorosos do dispositivo, que s&o utilizados
para uma facturagéo automatica e reabastecimento de consumiveis.

Principais Caracteristicas:
- Impresséo e copia a P/B e a cores;
- Digitalizag&o a cores para pasta ou email;
- Servigo de fax;
- Impresséo através de USB;
- Alimentador automatico e separador;
- Ligagdo em rede;
- Manutengéo reduzida.

Kiosk NCR

A geracdo de Kiosks da NCR,
disponibilizados pela PLANAD em
Angola, permite oferecer um servigo de
Self-Service mais abrangente ao cliente.
E um produto indicado para as agéncias
bancarias, clinicas e servigos de
atendimento publicos e privados.

Para além do ecré tactil, os Kiosks podem
ser personalizados e incluir leitores de codigos
de barra e cartdes, impressora, entre outros.

Check Scanner da NCR

Os Check Scanners da NCR sao solugdes de digitalizagao de
cheques, que proporcionam um grande desempenho.

Estes scanners visam facilitar a intervengéo do operador e efectuar controlos
mais rigidos em torno da imagem electrénica e da verificagéo fisica.

Caracteristicas principais:
- Trés modelos: 50, 75 e 100 itens por minuto;
- Digitalizag&o rapida e tranquila;
- Diagnoésticos de scanner internos;
- Velocidade actualizavel em campo;
- Utiliza interface de aplicagdo comum DCC.

Maquina de Cintar Automatica INDUPACK 300

- Design compacto e leve;

- Portétil, apenas 15kg;

- Cintas por minuto: aprox. 28;

- Fécil ajuste da tenséo das bandas;

- Para cintar transversal e ao comprido.




Novo equipamento de comunicagdes GPRS

Em parceria com a multinacional
Amplified Engineering Australiana, a
PLANAD disponibiliza um novo
equipamento de comunicagdes GPRS.

Talaris Nsignia Sorting

A Talaris langou um novo sorter
denominado “Nsignia”, que tem
como principais caracteristicas
a contagem, autenticacéo,
verificagdo e separagdo de
notas. A sua robustez aliada a
capacidade de efectuar a
orientagdo e separagdo pela
qualidade de notas, torna este
sorter um equipamento
completo e econdmico.

Maquina de Contar Moedas

A Mach 3 da Talaris é uma processadora
de moedas compacta, versatil e eficiente,
que simplifica e acelera o processamento
de moedas em qualquer empresa que
proceda a contagem, separacdo ou
embalagem manual de moedas. A Mach 3
conta 1.500 moedas por minuto (CPM).
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A PLANAD fornece solugdes da Apple.

Novas versoes do POS
e Gestao de Tesouraria da PMR.

RH Planad 2011

- Foram integrados, no quadro da empresa, durante o ano de 2011, 38
colaboradores angolanos, sendo que a PLANAD tem actualmente 236
colaboradores.

- Reforgo da equipa em todas as provincias de Angola.
- Aposta continua na formagéo com vista a exceléncia de servigo.

- Renovacgéo da frota automovel, que conta actualmente com 66 veiculos
e 94 motas.

Conferéncias

- A PLANAD, em parceria com a Datacard, patrocinou, como Gold Sponsor,
o Congresso CARDS & PAYMENTS 2011, em Luanda. “Incremento do
desenvolvimento do negécio mediante a emisséo instantanea de cartdes”.

- Participagdo no “NCR Road Show Self-Service”, no Dubai.
- Langamento do sorter Talaris Nsignia, em Joanesburgo.
- Participagao na Conferencia Internacional de Cartdes 2011, em Paris.

Apoio ao Lar de Santa Barbara

No dmbito do apoio regular ao Lar de Santa Barbara, em Luanda,
instituicdo que acolhe cerca de 105 criangas desprotegidas e em risco,
a PLANAD deve um especial agradecimento a Dra. Fernanda Tavares,
ao Banco Sol, a Jodrax e aos colaboradores da PLANAD pelas suas

extraordinarias contribuicdes.
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Sede

Rua Assalto de Moncada, 15, Luanda - Angola

Tel_+244 222 679 900 | TIm_+244 923 639 967
Fax_+244 222 679 999

EmailFax_+244 222 679 998 | Email_geral@planad.co.ao
www.planad.co.ao

Centro de Assisténcia | HelpDesk ATM
Tel_+244 222 679 921 | Fax_+244 222 679 997
Email_helpdesk@planad.co.ao

TPA (Terminais de Pagamento Automatico)
Tel +244 222 679 924
E-mail helpdesktpa@planad.co.ao

Hardware, Copiadoras e Fax
Tel +244 222 679 925
E-mail dlab@planad.co.ao

MCN (Maquinas de Contar Notas)
Tel +244 222 679 926
E-mail dlab@planad.co.ao

www.planad.co.ao
Fazemos Acontecer!

Software
Tel +244 222 679 927
E-mail dss@planad.co.ao



